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	Casella di testo 1: 
	tb_versione: 1.1
	tb_nome_resp: ANTONELLA
	tb_cognome_resp: D'ANDREA
	tb_denominazione_ins_ita: DIRITTO DEL LAVORO NEL TURISMO
	tb_denominazione_ins_eng: LABOUR LAW IN TOURISM
	rb_tipo_laurea: 2
	tb_anno_accademico: 2023/24
	tb_cds: Tourism Strategy, Cultural Heritage and Made in Italy
	tb_codice: 
	tb_canale: 
	tb_CFU: 6
	tb_lingua: Inglese
	tb_nome_resp_mod: 
	tb_cognome_resp_mod: 
	tb_denominazione_mod_ita: 
	tb_denominazione_mod_eng: 
	tb_obiettivi_ita: OBIETTIVI FORMATIVI: 
Il Corso si prefigge di garantire la conoscenza dei principi fondamentali del Diritto del lavoro internazionale, europeo e italiano, con particolare riferimento al settore del turismo. Il corso farà acquisire agli studenti la capacità di operare nell'ambito della dimensione regolativa del rapporto di lavoro sempre più multilivello.

CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE: 
Gli studenti acquisiranno la conoscenza dei principali istituti giuridici del Diritto del lavoro, soprattutto di alcuni temi specifici del settore turistico. Inoltre, gli studenti impareranno a leggere documenti legali, letteratura giuridica e sentenze. 

CAPACITÀ DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE:
Gli studenti matureranno una elevata capacità di approfondimento della disciplina. Perciò, saranno in grado di applicare le competenze giuridiche acquisite in contesti istituzionali e aziendali e sapranno individuare gli strumenti più adeguati per intervenire nella prevenzione e riduzione delle criticità, a seconda dei diversi contesti, interagendo proficuamente con altri profili professionali. Inoltre, gli studenti saranno capaci di operare in autonomia in merito: allo sviluppo delle capacità critiche; ad attività di analisi e sintesi; all'integrazione delle conoscenze acquisite con quelle relative ad altri rami del diritto; alla valutazione autonoma dei fenomeni globali del lavoro nel settore turistico; all'utilizzo delle conoscenze acquisite per risolvere casi concreti; all'utilizzazione di strumenti di regolazione in materia di diritti sociali; all'interazione tra attori della regolazione e tra ambiti della regolazione (in particolare tra i diritti dei lavoratori, i diritti sociali e il mercato del lavoro turistico), alla gestione della complessità e alla formulazione di giudizi sulla base di informazioni. 

AUTONOMIA DI GIUDIZIO: 
Gli studenti avranno la capacità di integrare le conoscenze, nonché di formulare giudizi personali sulla base delle nozioni apprese. In particolare, gli studenti saranno in grado di utilizzare le conoscenze acquisite durante il corso per risolvere problemi e tematiche nuove legate al contesto lavorativo nel settore del turismo.

ABILITÀ COMUNICATIVE: 
Gli studenti saranno in grado di comunicare con gli interlocutori istituzionali e professionali, in modo chiaro e privo di ambiguità. Inoltre, sapranno utilizzare le strategie di comunicazione più adeguate al contesto in cui si troveranno ad operare. In particolare, acquisiranno l'uso di termini giuridici della disciplina giuslavoristica. 

CAPACITÀ DI APPRENDIMENTO:
Gli studenti sapranno sviluppare ed accrescere le loro conoscenze, in modo autonomo e continuativo, in virtù del metodo di studio acquisito. Avranno, infatti, la capacità di perseguire, costantemente e in modo autonomo, l'aggiornamento delle conoscenze acquisite. Avranno, quindi, le competenze auto-dirette per sviluppare analisi sempre più complesse, al fine di risolvere problemi specifici in materia di lavoro connessi al settore turistico.
	tb_obiettivi_eng: LEARNING OUTCOMES: 
The course aims to guarantee knowledge of the fundamental principles of International, European and Italian labor law, with particular reference to the tourism sector. The course will enable students to acquire the ability to operate within the regulatory dimension of the increasingly multilevel employment relationship.

KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: 
Students will acquire knowledge of the main legal institutes of labor law, especially on some specific topics in the tourism sector. In addition, students will learn to read legal documents, legal literature and judgments.

APPLYING KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING:
Students will develop a high ability to deepen the discipline. Therefore, they will be able to apply the legal skills acquired in institutional and corporate contexts and will be able to identify the most appropriate tools to intervene in the prevention and reduction of critical issues, according to the different contexts, interacting profitably with other professional profiles. Furthermore, students will be able to operate autonomously with regard to: the development of critical skills; to analysis and synthesis activities; the integration of the knowledge acquired with that relating to other branches of law; the autonomous evaluation of the global phenomena of work in the tourism sector; the use of the acquired knowledge to solve concrete cases; the use of regulatory tools in the field of social rights; the interaction between regulatory actors and between regulatory areas (in particular between workers' rights, social rights and the tourism labor market), the management of complexity and the formulation of judgments based on information .

MAKING JUDGEMENTS: 
Students will have the ability to integrate knowledge, as well as to formulate personal judgments based on the notions learned. In particular, students will be able to use the knowledge acquired during the course to solve new problems and issues related to the working context in the tourism sector.

COMMUNICATION SKILLS:
Students will be able to communicate with institutional and professional interlocutors in a clear and unambiguous way. Furthermore, they will be able to use the most appropriate communication strategies for the context in which they will operate. They will acquire the use of legal terms of the labor law discipline.

LEARNING SKILLS:
Students will be able to develop and increase their knowledge, autonomously and continuously, by virtue of the study method acquired. In fact, they will have the ability to pursue the updating of the acquired knowledge constantly and autonomously. They will therefore have the self-directed skills to develop increasingly complex analyzes to solve specific problems in the field of work related to the tourism sector.
	tb_prerequisiti_ita: Gli studenti devono possedere una limitata conoscenza sia delle dinamiche del rapporto che del mercato del lavoro.
	tb_prerequisiti_eng: Students must have limited knowledge of both labour dynamics and the labour market.
	tb_programma_ita: Il corso fornisce una panoramica integrata degli istituti fondamentali del Diritto del lavoro con specifico riferimento al settore del turismo. I problemi legati al rapporto e al mercato del lavoro nel settore di riferimento saranno approfonditi in una dimensione internazionale, europea e italiana. 

	tb_programma_eng: The course provides an integrated overview of the fundamental institutes of Labour law with specific reference to the tourism sector. The problems related to the employment relationship and the labour market in the reference sector will be deepened in an International, European and Italian dimension.
	cb_prova scritta: Yes
	cb_prova_orale: Yes
	cb_val_itinere: Off
	cb_val_progetto: Off
	cb_val_tirocinio: Off
	cb_prova_pratica: Off
	cb_prova_lab: Off
	tb_mod_verifica_ita: Innanzitutto, l'apprendimento verrà verificato attraverso un test a scelta multipla che assicurerà una valutazione oggettiva, attendibile e valida. L'esito del test aiuterà gli studenti a verificare il loro apprendimento. Il suo superamento sarà condizione necessaria per accedere alla seconda fase della valutazione che consisterà in una prova orale. In tale contesto, sarà ulteriormente verificata la conoscenza e la comprensione approfondita delle nozioni spiegate. Sarà, in particolare, apprezzata la capacità di esposizione critica degli argomenti oggetto del Corso.
Le modalità di assegnazione dei voti seguirà questi criteri:
18-21: Lo studente ha acquisito i concetti base della disciplina;
22-25: Lo studente ha acquisito i concetti base della disciplina e capacità di collegamento tra i diversi argomenti, con un linguaggio appropriato e corretto;
26-29: Lo studente dimostra una conoscenza completa e ben strutturata della materia; dimostra la capacità di rielaborare autonomamente le conoscenze acquisite e mostra, altresì, capacità di analisi con linguaggio appropriato e puntuale.
30 - 30 lode: Lo studente dimostra un bagaglio di conoscenze completo e approfondito; Ottima capacità di analisi delle problematiche applicative, accompagnata dall'utilizzo di un linguaggio giuridico esemplare.
	tb_mod_verifica_eng: First, learning will be verified through a multiple-choice test which will ensure an objective, reliable and valid evaluation. The outcome of the test will help students verify their learning. Passing it will be a necessary condition to access the second phase of the evaluation which will consist of an oral exam. In this context, the knowledge and in-depth understanding of the concepts explained will be further verified. In particular, the ability to critically expose the topics covered by the course will be appreciated.
Marking will follow these criteria:
18-21: The student has acquired the basic concepts of the discipline;
22-25: The student has acquired the basic concepts of the discipline and ability to link between the different topics, with an appropriate and correct language;
26-29: The student demonstrates a complete and well-structured knowledge of the subject; demonstrates the ability to independently rework the acquired knowledge and shows,  also, analytical skills with appropriate and punctual language.
30 - 30 laude: The student demonstrates a complete and in-depth set of knowledge; Excellent ability to analyze application problems, accompanied by the use of an exemplary legal language.
	tb_testi_ita: Programma studenti frequentanti:
ILO, Guidelines on decent work and socially responsible tourism, International Labour Office, Geneva 2017 (free e-book);
EPICAH, Interreg Europe, For a new EU integrated Tourism Policy: Europe, 27 Countries, One destination, Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular, 2019 (free e-book);
Slide della docente.

Programma non frequentanti:
ILO, Guidelines on decent work and socially responsible tourism, International Labour Office, Geneva 2017 (free e-book);
EPICAH, Interreg Europe, For a new EU integrated Tourism Policy: Europe, 27 Countries, One destination, Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular, 2019 (free e-book);
Colin C. Williams, Ioana Alexandra Horodnic, Tackling undeclared work in the tourism sector, June 2020 (free e-book);
Slide della docente.
	tb_testi_eng: Attending student programme:
ILO, Guidelines on decent work and socially responsible tourism, International Labour Office, Geneva 2017 (free e-book);
EPICAH, Interreg Europe, For a new EU integrated Tourism Policy: Europe, 27 Countries, One destination, Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular, 2019 (free e-book);
Slide della docente.

Non-attending students programme:
ILO, Guidelines on decent work and socially responsible tourism, International Labour Office, Geneva 2017 (free e-book);
EPICAH, Interreg Europe, For a new EU integrated Tourism Policy: Europe, 27 Countries, One destination, Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular, 2019 (free e-book);
Colin C. Williams, Ioana Alexandra Horodnic, Tackling undeclared work in the tourism sector, June 2020 (free e-book);
Slide della docente.
	tb_biblio_ita: A. Perulli, V. Brino, Manuale di Diritto Internazionale del lavoro, Torino, Giappichelli, 2023; 
M. Aimo, D. Izzi, M. Roccella,T. Treu, Diritto del Lavoro dell’'Unione Europea, Cedam, 2023;
A. Vallebona, Breviario di diritto del lavoro, Giappichelli, 2023;
United Nation, Transforming Our World: The 2030 Agenda for Sustainable Development, 2015;
United Nations, World Tourism Organization (UNWTO)/United Nations Environment Programme (UNEP), Making tourism more sustainable –   A guide for policy makers (Madrid and Paris), 2005;
ILO, Sectoral studies on decent work in global supply chains: Comparative analysis of good practices by multinational enterprises in promoting decent work in global supply chains, Sectoral Policies Department (Geneva), 2015;
J. Stacey, Supporting quality jobs in tourism. OECD Tourism Papers, No. 2015/02 (OECD Publishing, Paris), 2015.

	tb_biblio_eng: A. Perulli, V. Brino, Manuale di Diritto Internazionale del lavoro, Torino, Giappichelli, 2023; 
M. Aimo, D. Izzi, M. Roccella,T. Treu, Diritto del Lavoro dell’'Unione Europea, Cedam, 2023;
A. Vallebona, Breviario di diritto del lavoro, Giappichelli, 2023;
United Nation, Transforming Our World: The 2030 Agenda for Sustainable Development, 2015;
United Nations, World Tourism Organization (UNWTO)/United Nations Environment Programme (UNEP), Making tourism more sustainable –   A guide for policy makers (Madrid and Paris), 2005;
ILO, Sectoral studies on decent work in global supply chains: Comparative analysis of good practices by multinational enterprises in promoting decent work in global supply chains, Sectoral Policies Department (Geneva), 2015;
J. Stacey, Supporting quality jobs in tourism. OECD Tourism Papers, No. 2015/02 (OECD Publishing, Paris), 2015.
	cb_mod_presenza: Yes
	cb_mod_distanza: Off
	tb_mod_svolgimento_ita: Il corso sarà svolto attraverso lezioni frontali con l’ausilio di power point predisposti dalla docente. Il metodo didattico sarà strutturato come segue: 1. Far comprendere agli studenti i principi fondamentali del diritto del lavoro internazionale, europeo e italiano con particolare riferimento al settore del turismo; 2. Analizzare il tema del lavoro dignitoso e della piena e produttiva occupazione nel settore turistico fornendo informazioni pratiche per lo sviluppo e l'attuazione di interventi per promuovere le imprese del turismo sostenibile e investire nello sviluppo di una forza lavoro qualificata e produttiva, nel rispetto delle norme di tutela del diritto del lavoro.
	tb_mod_svolgimento_eng: The course will be carried out through lectures with the help of power point prepared by the teacher. The teaching method will be structured as follows: 1. To make students understand the fundamental principles of International, European and Italian labor law with particular reference to the tourism sector; 2. Analyze the issue of decent work and full and productive employment in the tourism sector by providing practical information for the development and implementation of interventions to promote sustainable tourism enterprises and invest in the development of a skilled and productive workforce, in compliance with the rules of protection of labor law.
	rb_mod_frequenza: 1
	tb_mod_frequenza_ita: Sarà rilevata la presenza degli studenti frequentanti.
	tb_mod_frequenza_eng: The presence of attending students will be recorded.


