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Obiettivi formativi e risultati di apprendimento attesi

Italiano

Inglese

OBIETTIVI FORMATIVI: L'insegnamento si propone di fornire agli studenti I'abilita di usare
I'inglese nella creazione di idee e spunti per la promozione di prodotti turistici e nella relativa
presentazione mediante lo specifico linguaggio internazionale usato per la promozione
turistica.

CONOSCENZA E CAPACITA DI COMPRENSIONE: Gli studenti sapranno comunicare e
comprendere i diversi contesti legati alla specializzazione turistica, mostrando di saper
analizzare criticamente testi orali e scritti.

CAPACITA DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE: Gli studenti
svilupperanno la capacita di creare idee e spunti per la promozione di prodotto turistico
usando la lingua inglese, comunicare informazioni in lingua ad un pubblico accademico e
non, rielaborare testi orali e scritti, rapportarsi ai diversi contesti territoriali e produttivi.

LEARNING OUTCOMES: The aim of the course is to give students the ability to use the
English language to create ideas and proposals for the promotion of tourism products and
to be able to use the language to promote tourism at home and abroad.

KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: Students should know how to communicate and
understand different contexts related to tourism, demonstrating their ability to critically
analyze written and oral texts.

APPLYING KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: Students will develop the ability to
create ideas for the promotion of tourist products in English, and to communicate
information to an academic and general public, create written and oral texts, and work in
different territorial and productive contexts.

MAKING JUDGEMENTS: Students should have the ability to understand and use English
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Prerequisiti

Gli studenti dovrebbero avere un livello d'Inglese pari a B2 sul Common European
Framework of References for Languages (CEFR).

Italiano

Students should have a B2 English Level on the Common European Framework of
References of Languages (CEFR).

Inglese

Programma

Grande parte del corso si concentra sulla lettura di testi specialistici del libro di testo
"English for International Tourism: Upper Intermediate Coursebook (New Edition)" (Peter
Strutt, Pearson Publishers), sulla discussione intorno ad argomenti di international tourism,
i Case Studies del libro, lo scritto (di business plans, programmi per un eco-resort, ecc.) e
l'ascolto.

Un'altra parte del corso sara incentrata su aspetti grammaticali e lessicali della lingua
inglese a livello B2 di conoscenza della lingua. Le attivita mirano principalmente a
migliorare la competenza nelle quattro abilita fondamentali--parlato, ascolto, lettura e
scrittura. Gli argomenti linguistici trattati nel corso sono i seguenti:

Italiano

Most of the course will concentrate on readings and exercises from "English for
International Tourism: Upper Intermediate Coursebook (New Edition)" (Peter Strutt, Pearson
Publishers.), on conversation practice about subjects related to international tourism, Case
Studies from the book, writing (business plans, planning an eco-resort, etc.) and listening.
The course will also focus on certain aspects of grammar and vocabulary at the B2 level.
The activities will mainly focus on bettering students’ability in the four main skills of
Englishreading, writing, listening, and speaking. The linguistic topics covered in the course
are the following:

Inglese

1) lexis related to the world of tourism
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Modalita di valutazione

[ ] Prova scritta

X] Prova orale

[ ] Valutazione in itinere
X Valutazione di progetto
[ ] Valutazione di tirocinio
[ ] Prova pratica

[ ] Prova di

laboratorio

Descrizione delle modalita e dei criteri di verifica dell’apprendimento

Italiano

Gli studenti prepareranno un progetto scritto che vale il 40% del voto finale (da consegnare
entro la fine di marzo 2025). Successivamente ci sara I'esame orale, che consiste in una
presentazione in inglese e che il vale il 60% del voto finale.

Gli studenti presenteranno o un nuovo concetto di hotel o resort, o un itinerario dettagliato
di un viaggio o un tour di un posto culturale, o come sviluppare turismo in una regione del
paese o nel mondo con un Power Point Presentation e bibliografia. Altre idee devono
essere concordate con la docente. Le presentazioni devono durare trai 5 e i 10 minuti e
con un massimo di due persone alla volta. Tutte le presentazioni devono essere caricate
su Microsoft Teams almeno due settimane prima dell'appello. Durante le presentazioni, la

ranarita di 1ieare hene innlece cara valitatn carnndn i caniianti criteri-

Inglese

The students will have a written project to do that is worth 40% of the final grade (by March
2025). Then there will be an oral exam, which is also worth 60% of the final grade. The
oral exam consists of a presentation in English. Students will present a new hotel or resort
concept, a detailed travel itinerary or a cultural tour, or how to develop tourism in an Italian
region or a part of the world complete with a Power Point Presentation and bibiliography
containing all source references. Other ideas can be agreed upon beforehand with the
professor. The presentations must last 5/10 minutes and can be done either individually or
in pairs. All presentations must be posted on Microsoft Teams at least two weeks in

advance. During the presentations, students' English language skills will be evaluated and
the fallowina will he indned:
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Testi adottati

English for International Tourism, Upper Intermediate Coursebook (New Edition); Autore:
Peter Strutt. Casa Editrice: Pearson Publishing. Data di Pubblicazione: 2013.

Italiano

English for International Tourism, Upper Intermediate Coursebook (New Edition); Author:
Peter Strutt. Publisher: Pearson Publishing. Publication Date: 2013.

Inglese

Bibliografia di riferimento

"Travels & Trips. English for Tourism", by Lavinia Marchesi and Patricia Rogers,. Hoepli
Italiano | 2019

English Grammar in Use, Fifth Edition; Autore: Raymond Murphy. Casa Editrice:

Nanmhvidan | lniviAavaihs Dracra Nata A NDiilkhhkliaAasiana:s 10 TAalheaia 29N10

"Travels & Trips. English for Tourism", by Lavinia Marchesi and Patricia Rogers,. Hoepli
Inglese | 2019

English Grammar in Use, Fifth Edition; Author: Raymond Murphy. Publisher: Cambridge
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Modalita di svolgimento

X] Modalita in presenza
[ ] Modalita a distanza

Descrizione della modalita di svolgimento e metodi didattici adottati

Le lezioni saranno frontali con il metodo comunicativo di insegnare inglese.

Italiano

The lessons will be traditional classroom lessons using the communicative method of
teaching English.

Inglese

Modalita di frequenza

(® Frequenza facoltativa
QO Frequenza obbligatoria

Descrizione della modalita di frequenza

La frequenza delle lezioni € facoltativa, ma si consiglia fortamente di frequentare le lezioni.
Saranno due volte a settimana per la durata di due ore ciascuno, per un totale di quattro
Italiano | ore settimanali.

Lesson attendance is not obligatory, but students are strongly advised to attend. Lessons
will be twice a week, two hours per lesson, for a total of four hours per week.

Inglese




	tb_cognome_resp: Magazzù
	tb_denominazione_ins_ita: Inglese per il Turismo
	tb_denominazione_ins_eng: English for Tourism
	tb_canale: unico
	tb_codice: 804002225
	tb_CFU: 12
	tb_anno_accademico: 2024-2025
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	tb_nome_resp_mod: 
	tb_cognome_resp_mod: 
	tb_denominazione_mod_ita: 
	tb_denominazione_mod_eng: 
	tb_versione: 1.1
	Casella di testo 1: 
	tb_obiettivi_ita: OBIETTIVI FORMATIVI:  L'insegnamento si propone di fornire agli studenti l'abilità di usare l'inglese nella creazione di idee e spunti per la promozione di prodotti turistici e nella relativa presentazione mediante lo specifico linguaggio internazionale usato per la promozione
turistica.

CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE: Gli studenti  sapranno comunicare e comprendere i diversi contesti legati alla specializzazione turistica, mostrando di saper analizzare criticamente testi orali e scritti.

CAPACITÀ DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE: Gli studenti svilupperanno la capacità di creare idee e spunti per la promozione di prodotto turistico usando la lingua inglese, comunicare informazioni in lingua ad un pubblico accademico e non, rielaborare testi orali e scritti, rapportarsi ai diversi contesti territoriali e produttivi.

AUTONOMIA DI GIUDIZIO: Gli studenti acquisiranno la capacità di capire e usare la
lingua inglese per fare scelte sensate nel mondo del lavoro del turismo internazionale.

ABILITÀ COMUNICATIVE:  Alla fine del corso, gli studenti dimostreranno la
capacità di comunicare informazioni relative al campo del turismo internazionale in lingua
inglese ad un pubblico accademico e non, in forma scritta e orale, e di collaborare con altri.

CAPACITÀ DI APPRENDIMENTO:  Il corso darà agli studenti le capacità di leggere,
scrivere, comprendere, e comunicare in inglese in modo che possano lavorare nel campo del turismo internazionale.


	tb_obiettivi_eng: LEARNING OUTCOMES: The aim of the course is to give students the ability to use the
English language to create ideas and proposals for the promotion of tourism products and to be able to use the language to promote tourism at home and abroad.

KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING:  Students should know how to communicate and
understand different contexts related to tourism, demonstrating their ability to critically
analyze written and oral texts.

APPLYING KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING:  Students will develop the ability to
create ideas for the promotion of tourist products in English, and to communicate
information to an academic and general public, create written and oral texts, and  work in
different territorial and productive contexts.

MAKING JUDGEMENTS:  Students should have the ability to understand and use English to make sensible choices while working in the field of international tourism.

COMMUNICATION SKILLS:  At the end of the course, students should be able to
communicate information related to the field of international tourism in English to an
academic and general public, both orally and in writing, and to collaborate with others.

LEARNING SKILLS: The course will give students the skills to read, write and communicate
 in English as well as comprehension skills so they can work in the field of international
tourism.

	tb_programma_ita: Grande parte del corso si concentra sulla lettura di testi specialistici del libro di testo
"English for International Tourism: Upper Intermediate Coursebook (New Edition)" (Peter
Strutt, Pearson Publishers), sulla discussione intorno ad argomenti di international tourism, i Case Studies del libro, lo scritto (di business plans, programmi per un eco-resort, ecc.) e l'ascolto. 
Un'altra parte del corso sarà incentrata su aspetti grammaticali e lessicali della lingua inglese a livello B2 di conoscenza della lingua. Le attività mirano principalmente a
migliorare la competenza nelle quattro abilità fondamentali--parlato, ascolto, lettura e
scrittura. Gli argomenti linguistici trattati nel corso sono i seguenti:

1) vocaboli relativi al mondo di turismo
2) aspetti grammaticali:

a) forme verbali al presente, passato e futuro;
b) condizionali;
c)  passivo
d) verbi modali;
e) "reporting" verbi
f) sostantivi numerabili e non numerabili
g) clausole relative
h) forme continue
i)  preposizioni

Le lezioni saranno svolte esclusivamente in inglese. Avranno la possibilità di praticare certe abilità per lavorare nel mondo di turismo (scrivere un depliant, itinerario di viaggio, piano aziendale, gestire una crisi, parlare di alberghi, villaggio e pacchetti di viaggio, per
esempio).

 Alla fine del corso, gli studenti dovrebbero avere la capacità di:
--capire e usare la terminologia relativa al mondo di turismo internazionale
--scrivere depliant, itinerari di viaggio, piano aziendali, email, e pubblicità relativa al mondo del turismo
--migliorare la scioltezza nell'inglese parlato
--usare la grammatica nel modo giusto
--migliorare la comprensione
	tb_programma_eng: Most of the course will concentrate on readings and exercises from "English for International Tourism: Upper Intermediate Coursebook (New Edition)" (Peter Strutt, Pearson Publishers.), on conversation practice about subjects related to international tourism, Case Studies from the book, writing (business plans, planning an eco-resort, etc.) and listening.
The course will also focus on certain aspects of grammar and vocabulary at the B2 level.
The activities will mainly focus on bettering students’ ability in the four main skills of
English—reading, writing, listening, and speaking.  The linguistic topics covered in the course are the following:

 1) lexis related to the world of tourism
2) grammar:

a) past, present and future verb forms
b) conditionals
c)  modal verbs
e) reporting  verbs
f) countable/uncountable nouns
g) relative clauses
h) continuous forms
i) dependent prepositions

The lessons will be taught in English.  Students will have the opportunity to practice certain skills for work in international tourism  (write a brochure, travel itinerary, business plan, manage a crisis, speak about hotels, resorts, and package holidays, for example).

At the end of the course, students will be expected to:
--be familiar with and able to use terminology related to international tourism
--be able to write pamphlets, emails,travel itineraries, business plans and advertisements
related to the tourism industry
--increase fluency in English
--correctly use grammar while writing and speaking
--better listening comprehension
	tb_prerequisiti_ita: Gli studenti dovrebbero avere un livello d'Inglese pari a B2 sul Common European Framework of References for Languages (CEFR).
	tb_prerequisiti_eng: Students should have a B2 English Level on the Common European Framework of References of Languages (CEFR).
	cb_prova scritta: Off
	cb_prova_orale: Yes
	cb_val_itinere: Off
	cb_val_progetto: Yes
	cb_val_tirocinio: Off
	cb_prova_pratica: Off
	cb_prova_lab: Off
	tb_mod_verifica_ita: Gli studenti prepareranno un progetto scritto che vale il 40% del voto finale (da consegnare entro la fine di marzo 2025). Successivamente ci sarà l'esame orale, che consiste in una presentazione in inglese e che il vale il 60% del voto finale.
Gli studenti presenteranno o un nuovo concetto di hotel o resort, o un itinerario dettagliato
di un viaggio o un tour di un posto culturale, o come sviluppare turismo in una regione del
paese o nel mondo con un Power Point Presentation e bibliografia. Altre idee devono
essere concordate con la docente. Le presentazioni devono durare tra i 5 e i 10 minuti e con un massimo di due persone alla volta.  Tutte le presentazioni devono essere caricate su Microsoft Teams almeno due settimane prima dell'appello.  Durante le presentazioni, la
capacità di usare bene inglese sarà valutato secondo i seguenti criteri:
--la facilità di usare la lingua
--la grammatica
--il contenuto
--il lessico
Inoltre, durante il corso dell'anno, sarà richiesto un progetto scritto--un travel blog o travel
brochure con bibliografia- che varrà il 40% del voto dell'esame finale.
L'esame valuta la preparazione generale dello studente e il livello di lingua inglese, la
capacità di combinare la conoscenza e utilizzare le quattro abilità dell'inglese, la coerenza
dell'argomentazione, la capacità analitica e l'autonomia del giudizio. Inoltre, sono valutati
anche la padronanza del linguaggio e la chiarezza della presentazione dello studente, in
aderenza ai descrittori di Dublino (1. Conoscenza e comprensione; 2. Applicazione di
conoscenze ed esperienza; 3. Eseguire giudizi; 4. Abilità di apprendimento; 5: capacità
comunicative).
L'esame sarà valutato secondo i seguenti criteri:
-non superato: carenze significative e inesattezze nella conoscenza, la capacità di usare e la comprensione della lingua inglese.
-18-20: conoscenza e comprensione a malapena adeguata della lingua inglese, con
l'acquisizione di lessici e concetti di inglese molto basilari; capacità di espressione solo in
situazioni di base relative all'inglese.
-21-23: conoscenza corretta e comprensione della lingua inglese, con l'acquisizione del
lessico di base e dei concetti dell'inglese; Capacità di esprimersi in situazioni di base relative al turismo.
-24-26: moderata conoscenza e comprensione della lingua inglese, con l'acquisizione di
una serie di lessici e concetti in inglese; capacità di esprimersi in una varietà di situazioni
legate al turismo.
-27-29: conoscenza completa e comprensione della lingua inglese, con l'acquisizione di
una vasta gamma di lessici e concetti in inglese; capacità di esprimersi in una vasta
gamma di situazioni legate al turismo.
- 30-30L: eccellente livello di conoscenza approfondita e comprensione della lingua inglese, con l'acquisizione di un'eccellente gamma di lessici e concetti in inglese; capacità di esprimersi in modo originale in una vasta gamma di situazioni legate al turismo.
	tb_mod_verifica_eng: The students will have a written project to do that is worth 40% of the final grade (by March 2025).  Then there will be an oral exam, which is also worth 60% of the final grade.  The oral exam consists of a presentation in English.  Students will present a new hotel or resort concept, a detailed travel itinerary or a cultural tour, or how to develop tourism in an Italian region or a part of the world complete with a Power Point Presentation and bibiliography containing all source references.  Other ideas can be agreed upon beforehand with the professor.  The presentations must last 5/10 minutes and can be done either individually or in pairs.  All presentations must be posted on Microsoft Teams at least two weeks in advance.  During the presentations, students' English language skills will be evaluated and the following will be judged:
--Fluency and coherence
--Grammatical range and accuracy
--Lexical resource
--Content
Also, students will have a written assignment--a travel blog or travel brochure with
references--to hand in, which will be 40% of the final grade.
The exam assesses the student's overall preparation and English language level, the ability to combine knowledge and use the four skills of English, coherence of argumentation, analytical ability, and the autonomy of judgment. In addition, the student's command of language and clarity of presentation are also assessed, in adherence with the Dublin descriptors (1. knowledge and understanding; 2. applying knowledge and experience; 3. making judgments; 4. learning skills; 5: communication skills).

The final grade will be based  40% on writing ability and 60% on the student's ability of expression (oral).
The exam will be evaluated according to the following criteria:
Failed: significant deficiencies and inaccuracies in the knowledge, ability to use  and
understanding of the English language.
18-20: Barely adequate knowledge and understanding of the English language, with the
acquisition of very basic lexicon and concepts of English; ability of expression only in basic situations related to English.
21-23: Fair knowledge and understanding of the English language, with the acquisition
of basic lexicon and concepts of English; ability to express themselves in basic situations
related to tourism.
24-26: Moderate knowledge and understanding of the English language, with the
acquisition of a range of lexicon and concepts in English; ability to express themselves in a variety of situations related to tourism.
27-29: Comprehensive knowledge and understanding of the English language, with the
acquisition of a wide range of lexicon and concepts in English; ability to express
themselves in an extensive variety of situations related to tourism.
30-30L: Excellent level of in-depth knowledge and understanding of the English language,
with the acquisition of an excellent range of lexicon and concepts in English; ability to
express themselves in an original way in an extensive variety of situations related to
tourism.
	tb_testi_ita: English for International Tourism, Upper Intermediate Coursebook (New Edition); Autore:  Peter Strutt.  Casa Editrice:  Pearson Publishing.  Data di Pubblicazione:  2013.
	tb_testi_eng: English for International Tourism, Upper Intermediate Coursebook (New Edition); Author:  Peter Strutt.  Publisher:  Pearson Publishing.  Publication Date:  2013.
	tb_biblio_ita: 
"Travels & Trips. English for Tourism", by Lavinia Marchesi and Patricia Rogers,. Hoepli 2019

English Grammar in Use, Fifth Edition; Autore: Raymond Murphy.  Casa Editrice: 
Cambridge University Press.  Data di Pubblicazione:  19 Febbraio 2019.

	tb_biblio_eng: 
"Travels & Trips. English for Tourism", by Lavinia Marchesi and Patricia Rogers,. Hoepli 2019

English Grammar in Use, Fifth Edition; Author: Raymond Murphy.  Publisher: Cambridge 
University Press.  Publication Date:  19 February 2019.




	cb_mod_presenza: Yes
	cb_mod_distanza: Off
	tb_mod_svolgimento_ita: Le lezioni saranno frontali con il metodo comunicativo di insegnare inglese.
	tb_mod_svolgimento_eng: The lessons will be traditional classroom lessons using the communicative method of teaching English.
	rb_mod_frequenza: 1
	tb_mod_frequenza_ita: La frequenza delle lezioni è facoltativa, ma si consiglia fortamente di frequentare le lezioni.  Saranno due volte a settimana per la durata di due ore ciascuno, per un totale di quattro ore settimanali.
	tb_mod_frequenza_eng: Lesson attendance is not obligatory, but students are strongly advised to attend.  Lessons will be twice a week, two hours per lesson, for a total of four hours per week.


