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CORSO DI LAUREA MAGISTRALE 

IN TOURISM STRATEGY, CULTURAL HERITAGE & MADE IN ITALY 
 

VERBALE DELL’INCONTRO DEL COMITATO DI INDIRIZZO 
 
Il giorno 16 giugno 2026, alle ore 16:00, si è tenuta in modalità telematica (tramite la piattaforma 
Microsoft Teams) la riunione del Comitato di Indirizzo del Corso di Studio Magistrale in “Tourism 
Strategy, Cultural Heritage & Made in Italy”. 
Ha presieduto la riunione la Prof.ssa Antonella D’Andrea (Coordinatrice del CdS) e ha svolto le 
funzioni di segretario verbalizzante il Dott. Tiziano Gasbarro (Alumnus). 

La seduta è stata convocata per discutere il seguente Ordine del Giorno: 

1. Esiti del Workshop del 26 marzo 2026; 
2. Prossima Offerta Formativa (A.A. 2026/2027), linee di indirizzo e novità didattiche; 
3. Varie ed eventuali. 

Partecipanti 

Sono presenti all'incontro telematico: 

Per il mondo del lavoro, delle professioni e delle istituzioni: Dott. Giuseppe Vivace (CNA / 
Fondazione ECIPA), Dott. Cristiano Tomei (CNA), Dott.ssa Monica Conti (Convention Bureau Roma 
& Lazio), Dott.ssa Alessia Tosti (Federcongressi & Eventi), Dott.ssa Mascia Di Torrice (ISTAT), 
Dott.ssa Elisabetta Scungio (Direzione Regionale Musei Nazionali Lazio - Ministero della Cultura). 

Assenti giustificati: Dott. Roberto Necci (Federalberghi), Dott.ssa Luana De Angelis (FIAVET), Dott. 
Stefano Corbari (FIAVET Lazio), 

Per la componente accademica: Prof.ssa Antonella D'Andrea (Coordinatrice) 

Assenti giustificati: Prof. Fernando Salsano (Referente tirocini), Prof.ssa Guendalina Serafinelli 
(Referente internazionalizzazione). 

Per gli Alumni: Dott. Tiziano Gasbarro. 

Discussione dei punti all'Ordine del Giorno 

1. Esiti del Workshop del 26 marzo 2026  

La Coordinatrice, Prof.ssa Antonella D’Andrea, apre i lavori salutando i partecipanti e 
introducendo il primo punto all’ordine del giorno. Tutti i componenti del Comitato intervengono 
per esprimere il proprio vivo compiacimento e il piacere di aver preso parte al Workshop del 26 
marzo 2026, ribadendo l’assoluta utilità e il pieno successo dell’iniziativa. 
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Viene evidenziato come il Workshop abbia attivato un canale di comunicazione concreto e 
immediato: a seguito dell'evento, infatti, diversi studenti hanno contattato via e-mail i relatori 
per raccogliere suggerimenti, indicazioni operative e, nello specifico, per candidarsi per poter 
svolgere il tirocinio curriculare presso le loro strutture. 
A questo proposito, prende la parola la Dott.ssa Elisabetta Scungio (Direzione Regionale Musei 
Nazionali Lazio - Ministero della Cultura), la quale informa che due studenti del Corso di Laurea 
sono già pronti a iniziare la propria attività di tirocinio presso le strutture museali della Direzione 
Regionale, nello specifico dislocati nelle sedi di Civitavecchia e di Grottaferrata. La Coordinatrice 
accoglie con grande favore la notizia e ringrazia calorosamente la Dott.ssa Scungio per la 
disponibilità della Direzione Regionale ad accogliere i tirocinanti del CdS, sottolineando come la 
stipula e l’attivazione delle convenzioni per il tirocinio rappresentino un pilastro fondamentale e 
un’opportunità di inestimabile valore per la crescita professionale degli studenti. 

2. Prossima Offerta Formativa (A.A. 2026/2027): linee di indirizzo e novità didattiche 

La discussione si sposta sull’analisi della congruità dell’Offerta Formativa per l’A.A. 2026/2027 
rispetto ai profili in uscita e ai fabbisogni espressi dal settore. Il dibattito si articola attraverso i 
seguenti significativi contributi: 
Competenze Linguistiche (Lingua Italiana) per gli studenti internazionali: La Dott.ssa Tosti 
(Federcongressi & Eventi) evidenzia la necessità, ai fini dell’inserimento lavorativo degli studenti 
stranieri, di padroneggiare la lingua italiana.  
La Coordinatrice, Prof.ssa D'Andrea, ringrazia per lo spunto e risponde precisando che il Corso di 
Studi è già fortemente attivo su questo fronte: il CdS propone e promuove infatti l'offerta del 
CLICI (Centro di Lingua e Cultura Italiana di Ateneo), collegato direttamente al Centro Linguistico 
d’Ateneo. Inoltre, il regolamento del percorso riconosce specifici CFU, nell’ambito delle extra 
activities, per la frequenza e il conseguimento della certificazione di lingua italiana. La 
Coordinatrice assicura, però, che si insisterà ulteriormente con gli studenti, sensibilizzandoli 
sull’importanza strategica di questo studio per il loro futuro professionale in Italia. 
Sviluppo tecnologico e Intelligenza Artificiale: La Dott.ssa Mascia Di Torrice (ISTAT) sottolinea 
come l’acquisizione di competenze nel campo dell'Intelligenza Artificiale sia ormai diventata un 
requisito imprescindibile e fondamentale per chiunque si appresti a operare nella governance e 
nella strategia turistica.  
Sul punto, la Prof.ssa D’Andrea rassicura confermando che la programmazione didattica è già 
allineata a questa trasformazione globale: il piano di studi offre già studi avanzati e specifici 
nell’ambito digitale nel corso “Digital Tourism” a cui si aggiungono corsi promossi dall’Ateneo e 
dalla Scuola IaD che sono stati puntualmente pubblicizzati sul sito web nella relativa sezione. 
La Coordinatrice garantisce però che il CdS continuerà a evidenziare l’importanza di questi 
insegnamenti e si impegnerà a cercare ulteriori occasioni e contesti (seminariali o laboratoriali) 
per valorizzare al massimo la formazione degli studenti in questo specifico ambito, 
promuovendoli attivamente e con evidenza tramite il sito web.  
Discipline Giuridiche e Organizzative: Il Dott. Vivace (CNA) interviene esprimendo un forte 
apprezzamento per le scelte strategiche operate nel piano di studi. In particolare, accoglie con 
grande favore il potenziamento e l’implementazione delle discipline giuridiche e l’introduzione di 
Organisational Psychology, ritenute materie fondamentali, di immediata utilità e concreto 
impatto nell'attività lavorativa quotidiana aziendale. Anche la Dott.ssa Scungio interviene a 
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supporto, ribadendo dal suo punto di vista istituzionale l’alto valore strategico sia delle materie 
giuridiche sia di quelle legate al management per una corretta gestione delle reti territoriali e dei 
beni culturali. 

3. Varie ed eventuali 

Prendendo spunto dalle riflessioni del Dott. Vivace sulla necessità di creare momenti di incontro 
e sinergia costante tra la componente accademica e gli esperti/operatori del settore, la 
Coordinatrice avanza una proposta operativa a tutti i componenti del Comitato di Indirizzo: la 
possibilità di svolgere seminari. All’interno di questi ‘spazi di confronto’, gli stakeholder, sulla base 
di un tema a loro scelta, potranno fornire comunicazioni, testimonianze e approfondimenti 
pratici. L’obiettivo è trasferire agli studenti tutto ciò che può risultare utile per rendere meno 
estraneo il mondo del mercato del lavoro e la realtà operativa delle aziende e degli enti del 
settore. La proposta viene accolta con grande entusiasmo dai presenti. 

Non essendovi altre questioni su cui discutere, la Coordinatrice ringrazia sentitamente tutti i 
presenti per gli interventi e per il fattivo contributo. 

La seduta è tolta alle ore 17:00. 

Il Segretario verbalizzante 
 
 
Dott. Tiziano Gasbarro 
 
La Coordinatrice del CdS 

 
Prof.ssa Antonella D’Andrea 
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