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Obiettivi formativi e risultati di apprendimento attesi

Italiano

Linsegnamento di Digital Tourism si propone di fornire agli studenti le nozioni chiave, in
merito alle tecnologie digitali ed i trend turistici internazionali e nazionali, emergenti e quelli
consolidati. La consapevolezza sulla sostenibilita, declinata in tutte le sue forme, lo
storytelling, il content marketing sono tramesse in un approccio olistico che non faccia
perdere il quadro generale.

Allo studente verranno forniti strumenti di analisi e gestione, che lo metteranno in grado di
applicare le conoscenze e competenze acquisite.

Lo sviluppo delle capacita critiche, da parte dello studente € uno degli obiettivi primari
dellinsegnamento attraverso, ad esempio, lateral thinking, o creative thinking, ma anche la
messa in discussione di stereotipi e luoghi comuni che accompagnano il mondo del turismo
digitale.

Lo studente sviluppera quelle capacita di apprendimento che gli consentiranno di lavorare
singolarmente o in gruppo a progetti autonomi.

Il lavoro di aruppo ed il cooperative learning € alla base di tutto il processo di conoscenza,

Inglese

The teaching of Digital Tourism aims to provide students with the key notions regarding
digital technologies and international and national tourism trends, emerging and established
ones. Awareness of sustainability, declined in all its forms, storytelling, content marketing
are transmitted in a holistic approach that does not lose the general picture.

The student will be provided with analysis and management tools, which will enable him to
apply the acquired knowledge and skills.

The development of critical skills by the student is one of the primary objectives of teaching
through, for example, lateral thinking, or creative thinking, but also the questioning of
stereotypes and clichés that accompany the world of digital tourism.

The student will develop those learning skills that will allow him to work individually or in
groups on autonomous projects.

Group work and cooperative learning is the basis of the whole process of knowledge, the
student will work in a team by analyzing the processes of leadership and positive
communication.
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Italiano

Inglese

Programma

Italiano

Inglese
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NESSUNO

NO PREREQUISITE

Il programma del corso di 30 ore si articola in 10 lezioni DAD, anche alla presenza di
esperti del settore. Le lezioni sono composte da una base teorica, una esercitazione di
gruppo e la discussione in aula dei risultati e dei processi.

La didattica si avvale di strumenti di educazione formale e non formale, simulazioni, lezioni
a distanza, elaborati, ricerche personali e di gruppo. La didattica tiene conto di tutte le
esigenze speciali e non degli studenti.

Le lezioni partono da un quadro generale che interessa il mondo digitale ed il turismo per
arrivare in profondita su temi di sostenibilita, comunicazione, storytelling, analisi delle

strategie e valutazione degli impatti. Lo studente oltre ad acquisire conoscenze e
romnetenze cnecifiche acnnicira canacita analitiche critiche e minlinrera la ci1a canacita di

The 30-hour course program is divided into 10 DL, also in the presence of experts. The
lessons consist of a theoretical basis, a group exercise and classroom discussion of the
results and processes.

The teaching makes use of formal and non-formal education tools, simulations, distance
lessons, papers, personal and group research. The teaching takes into account all the
special and non-special needs of the students.

The lessons start from a general framework that affects the digital world and tourism to get
in depth on issues of sustainability, communication, storytelling, analysis of strategies and

impact assessment. In addition to acquiring specific knowledge and skills, the students will
acnnire analtical and eritical ckille and will imnrave their ahilitvy tn wark in team
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Modalita di valutazione

[ ] Prova scritta

Prova orale

[ ] Valutazione in itinere
Valutazione di progetto
[ ] Valutazione di tirocinio
[ ] Prova pratica

[ ] Prova di laboratorio

Descrizione delle modalita e dei criteri di verifica dell’apprendimento

Lapprendimento € verificato anche in itinere per questo e consigliata la presenza, seppur
non obbligatoria. Con un progetto finale individuale e di gruppo. Attraverso domande sui
libri di testo.

Italiano

Learning is also verified on the way, so presence is recommended, although not
mandatory. With an individual and group final project. Through questions about textbooks.

Inglese
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Testi adottati

Olietti A, Musso P, Turismo Digitale, Franco Angeli, 2018. Libro di testo.

Italiano | Asimov I, lo, Robot, Mondadori, 2018. Libro di lettura

Olietti A, Musso P, Turismo Digitale, Franco Angeli, 2018. Textbook.

Inglese Asimov |, lo, Robot, Mondadori, 2018. Reading book

Bibliografia di riferimento

Olietti A, Musso P, Turismo Digitale, Franco Angeli, 2018.

Italiano | Bruno A., Digital travel. Strumenti e strategie per gli operatori del turismo, Flaccovio Dario,
2020.

NlAnifAra T Tuivienan CAaniata! NDatvimmAanian MNAadanm 29N1N0

Olietti A, Musso P, Turismo Digitale, Franco Angeli, 2018.

Inglese | Bruno A., Digital travel. Strumenti e strategie per gli operatori del turismo, Flaccovio Dario,
2020.

NAanifAara I TiiviAanan CAaniata! NaAatvinnaAania MNAadAanma 29N1N
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Modalita di svolgimento

Modalita in presenza
[ ] Modalita a distanza

Descrizione della modalita di svolgimento e metodi didattici adottati

DAD, team working, fomal education, non-formal education, cooperative learning.

Italiano

DL, team working, fomal education, non-formal education, cooperative learning.

Inglese

Modalita di frequenza

(® Frequenza facoltativa
QO Frequenza obbligatoria

Descrizione della modalita di frequenza

Didattica a distanza, 30 ore di lezioni divise in 2 lezioni a settimana da 3 ore ciascuna.

Italiano

Distance learning, 30 hours of lessons divided into 2 lessons per week of 3 hours each.

Inglese
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